
         Konsten att vara en god medmänniska  
                 i ett mångkulturellt samhälle 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                               En inspirerande och lärorik dag om möten och bemötande  
 
 
Syfte 
I det mångkulturella samhället är kunskapen om hur vi kan möta och bemöta varandra på ett 
medmänskligt och professionellt sätt nyckeln till ett bra samarbete. Det handlar om att visa 
ömsesidig respekt och förståelse för varandras likheter och olikheter samt att våga se styrkan och 
möjligheterna i olikheterna. Med ett öppet sinne vågar vi vara mer nyfikna. 
Att ta upp frågor om kulturmöten, tolerans och förståelse är viktigt för hela vårt samhälle, idag 
kanske mer än någonsin. 
. 
Behållning 
En ökad insikt om betydelsen av min egen roll i mötet med människor och kunskap om hur jag kan 
skapa goda förutsättningar för samförstånd och samarbete över kulturgränserna. 
 
Innehåll 
• Interkulturell kommunikation ‐ utmaningar och möjligheter 
• Vem är normal, vem är inte normal ‐ och vem bestämmer det?  
• Perspektiv på kommunikationsmönster ‐ hierarkiska strukturer och konsten att vara artig 
• Kroppsspråket – individuellt, kulturellt, universellt? 
• Språk, kultur och symboler – hur hänger det ihop? 
• Förnuft och känsla – vad är det som styr oss? 
• Det goda mötet – att vilja, våga och att vara nyfiken 
 
Metod 
Kortare föreläsningar varvas med illustrerande exempel, diskussioner, reflektioner och praktiska 
övningar. Allt förmedlat med glädje, engagemang och humor. 
 
Utbildare 
Jeanette Ohlsson – Kulturlänk AB, religionshistoriker med islam och den arabiska kulturen som 
specialinriktning, föreläser och utbildar i interkulturell kommunikation både inom den offentliga 
förvaltningen och näringslivet. Jeanette delar med sig av sina erfarenheter från att har bott 20 år 
utomlands i bl.a Libanon, Yemen och Pakistan. 
Susanne Hedin – Retorikbyrån, retorikkonsult och logonom (röstpedagog med inriktning 
kommunikation), med mångårig bakgrund från musik‐ och teaterscenen. Susanne föreläser och 
utbildar ledare och medarbetare inom näringsliv, offentlig sektor och studenter vid Lunds universitet. 
 
Kursupplägg 
Heldagsutbildning eller halvdagsseminarium 


